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FACT SHEET

Actuele, waardevolle informatie is cruciaal in kennisintensieve organisaties.
Het internet is bij uitstek de bron om deze informatie te vergaren. Het succes
van internet heeft als nadeel dat elke zoekopdracht vaak te veel resultaten
oplevert waar men zich telkens doorheen moet worstelen. Het gevolg is dat
veel tijd verloren gaat aan het zoeken en aan het beoordelen van de
zoekresultaten. Een additioneel probleem, wat vaak over het hoofd wordt
gezien, is dat diverse medewerkers zich dezelfde vraag stellen, dezelfde
handeling uitvoeren en daardoor dezelfde tijd verliezen.

Constant searching

De oplossing:

Tryllian biedt organisaties die kennis als een belangrijke
productiefactor beschouwen, een eenvoudig maar zeer effectief
hulpmiddel dat medewerkers in staat stelt om snel en gericht te
zoeken naar de benodigde informatie.

speurt zelf herhaaldelijk en systematisch het Web af naar
informatie die voor de organisatie van waarde kan zijn. Alle gevonden
relevante documenten worden opgeslagen in een database die
vervolgens eenvoudig benaderbaar is voor alle medewerkers, via
bladeren of zoeken op o.a. trefwoorden.

Deze eenvoudige oplossing neemt de medewerkers het tijdrovende
zoekproces uit handen en stelt op een overzichtelijke wijze alleen de
benodigde, relevante kennis beschikbaar. Hierdoor bespaart de
werkgever niet alleen kostbare tijd, ook kan hij hiermee de kwaliteit
van de dienstverlening verhogen.
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De voordelen van ePosit op een rij:
Bespaart zoektijd medewerkers
Voorkomt dubbele zoekopdrachten en onnodige arbeid
24x7 automatische monitoring van actuele informatie op het
Web
Onbeperkt aantal te scannen websites
Verhoogt productiviteit en kwaliteit van de prestaties
Geen investering vooraf
Implementatie binnen enkele uren
Geen technologische kennis of inspanning vereist
Is integreerbaar met kennismanagementsystemen
Maakt kennis binnen organisatie expliciet, overzichtelijk en
toegankelijk



